Szanowni Klienci, Tech ni Sat

Kupili Pafistwo wysokiej jakosci produkt TechniSat, ktéry na kazdym etapie produkcji zostat
poddany kontroli jakosci. Przeszedt on takze ostateczne sprawdzenie zanim opuscit fabryke.

Jezeli mimo to pojawi sie wada w Paristwa produkcie, to TechniSat Digital Sp. z 0.0. zapewni
gwarancje producenta na odbiorniki i pojedyncze komponenty, przez okres dwéch lat od daty
zakupu.

Przez okres trwania gwarancji wszelkie wady beda usuwane, bez potrzeby udowadniania przez
konsumenta,

ze wada materiatowa lub produkcyjna wystepowata juz w momencie, gdy urzadzenie zostato
zakupione.

Serwis gwarancyjny realizowany jest wytacznie przez firme TechniSat Digital Sp. z 0.0., ul.
Poznanska 2, Siemianice, 55-120 Oborniki Slaskie.

Aby gwarancja byta wazna, powinni Paristwo dopilnowac by przy instalacji uzywano wytacznie
oryginalnych czesci i komponentéw TechniSat (takich jak ztacza, przewody itd.). Gwarancja ta
obejmuje naprawe wadliwej czesci.

W przypadku gdy dokonanie naprawy nie bedzie ekonomicznie uzasadnione, TechniSat moze,
wedhug wiasnego uznania, zdecydowa¢ o wymianie danej czesci. Gwarancja na sprzedany
towar nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza

uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Utrata gwarangji

Dokonanie jakichkolwiek zmian w produkcie (np. oprogramowanie, hardware) poza Serwisem
TechniSat bedzie skutkowato natychmiastowa utratg gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje: usterek wywotanych niewtasciwym montazem, niepoprawna obstuga
oraz uszkodzeri mechanicznych (upuszczenie lub uderzenie).

Gwarancja nie obejmuje produktéw, w ktérych numery seryjne sa nieczytelne, zamazane,
zostaty zmienione lub usuniete. Gwarancja nie obejmuje rekompensaty za szkody, w
szczegdlnosci utraty danych, np. listy programéw lub nagrar znajdujacych sie na dysku
twardym urzadzenia.

Postepowanie w przypadku wady urzadzenia

1. Jezelimimo starannej produkcji i kontroli jakosci na najwyzszym poziomie,
odnajdziecie Paristwo w urzadzeniach TechniSat wady, prosimy w pierwszej
kolejnosci o niezwtoczny kontakt ze sprzedawca lub Serwisem Gwarancyjnym
TechniSat pod nr. tel.: 071 310 40 00 w godzinach 8:00-1600 (optata za 1
min.potaczenia zaleznie od operatora) lub e-mail serwis@technisat.pl.

2. Jezeli wady nie udato sie usungc z pomocg doradcy technicznego, nalezy wypetnic
raport serwisowy, wraz z krétkim opisem uszkodzenia.

3. Wadliwy produkt z wszystkimi akcesoriami, w oryginalnym opakowaniu, wraz z
dowodem zakupu (kserokopig paragonu lub faktury) oraz wypetnionym raportem
serwisowym nalezy dostarczy¢ do miejsca zakupu lub do Serwisu
Gwarancyjnego TechniSat.

4. Naprawiony produkt oraz karta gwarancyjna zostang Paristwu zwrécone wraz z

krétkim komentarzem naszego Serwisu Gwarancyjnego.
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